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Desde su primera edición en 2011, el informe Así Estamos Juárez se ha consolidado como una herramienta 
fundamental para comprender nuestra ciudad. Año con año, este ejercicio ciudadano busca generar un espacio 
de reflexión crítica y diálogo informado, con el objetivo de incidir en la mejora de la calidad de vida en Juárez.

El contenido del informe se nutre principalmente de los resultados de la Encuesta de Percepción, Participación 
Ciudadana y Buen Gobierno, elaborada por Plan Estratégico de Juárez, así como de información proveniente 
de fuentes oficiales, como el INEGI, y solicitudes realizadas a través de la Plataforma Nacional de Transparencia 
(PNT). Esta combinación de fuentes primarias y secundarias nos permite ofrecer un panorama integral y 
actualizado sobre diversos aspectos clave del municipio.

En su edición 2025, el informe aborda temas esenciales como población, migración, salud, servicios públicos, 
medioambiente, gobierno, participación ciudadana, economía y seguridad. Además, al igual que el año 
pasado, presenta el Índice de Calidad de Vida Municipal, una herramienta metodológica que permite comparar 
a Juárez con los 20 municipios más poblados del país. 

A esto se suma el Índice Juárez Sostenible, que mide el avance local hacia las metas de los objetivos de desarrollo 
sostenible (ODS), brindando una visión de futuro anclada en compromisos globales.

Este ejercicio cobra aún mayor relevancia en un contexto marcado por profundas transformaciones tanto 
a nivel nacional como internacional. La transición de Gobierno en México, con sus nuevas prioridades en 
política pública, así como el proceso político en Estados Unidos —especialmente el resurgimiento del discurso 
antimigrante y las políticas económicas impulsadas por Donald Trump— generan impactos directos en ciudades 
como Juárez.

A esto se suma la crisis climática global, que exige respuestas locales más decididas ante los retos ambientales 
de los ecosistemas desérticos.

Frente a este escenario complejo y cambiante, Así Estamos Juárez 2025 ofrece no solamente un diagnóstico 
de la ciudad, sino también una herramienta clave para entender cómo las dinámicas globales repercuten en 
lo local. Porque en una ciudad fronteriza como la nuestra los muros no solamente dividen territorios, también 
atraviesan presupuestos, decisiones y vidas. 

Desde Plan Estratégico de Juárez reafirmamos nuestro compromiso con la promoción de la participación 
ciudadana como un eje fundamental para el desarrollo sostenible, incluyente y democrático. Nos mueve la 
convicción de que el acceso a la información clara, veraz y comprensible es un derecho, pero también una 
herramienta poderosa para la transformación colectiva.

Aspiramos a que este informe motive a más juarenses a involucrarse activamente en la vida pública, a exigir 
cuentas y a colaborar en la construcción de una ciudad más justa. 

Queremos un Juárez donde las decisiones se tomen con base en evidencia, donde todas las voces sean 
escuchadas y donde el diálogo entre sociedad civil, Gobierno y sector privado sea permanente y constructivo, 
porque solo a través del trabajo conjunto podremos avanzar hacia un Juárez más equitativo, sostenible y 
próspero para todas las personas.
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POBLACIÓN

Por ello, contar con información actualizada sobre la conformación 
demográfica es esencial para la planeación, ya que permite orientar 
la dotación de equipamientos e infraestructura, así como diseñar 
programas operativos que respondan tanto a las necesidades 

urgentes como a las demandas futuras de la ciudadanía.

La implementación de iniciativas en temas clave, como el acceso a la vivienda, 
requiere del conocimiento de los cambios en la estructura de los hogares. 
Además, entender la territorialidad del crecimiento poblacional permite 
mejorar la distribución de equipamientos de salud y educación, optimizando 
así el uso de los recursos municipales.

Según las estimaciones de 2024, la población total del municipio asciende 
a 1,620,713 habitantes, con una distribución casi equitativa entre hombres 
(50.05%) y mujeres (49.95%). 

La pirámide poblacional continúa mostrando una mayor concentración en los 
grupos de edad de entre 10 y 24 años, mientras que la base correspondiente a 
niñas y niños de 0 a 4 años sigue reduciéndose, lo que indica una tendencia de 
desaceleración en el crecimiento poblacional.

Las estrategias impulsadas por los Gobiernos locales deben 
considerar en todo momento a la población como eje central 

de sus agendas.

Esta tendencia se confirma al analizar el número de nacimientos registrados 
en 2023, que cerró en 13,060, lo que equivale a 8.2 nacimientos por cada 
1,000 habitantes. 

En cuanto a las defunciones, estas han mostrado una disminución sostenida 
desde el pico registrado en 2020, durante la crisis sanitaria, cerrando en 9,336 
defunciones en 2023, con una tasa bruta de mortalidad de 5.9 por cada 1,000 
habitantes.

La relación entre divorcios y matrimonios también refleja cambios en 
la estructura familiar: en 2023 se registraron 61 divorcios por cada 100 
matrimonios, la cifra más baja de los últimos cinco años. Por otro lado, el 
último dato disponible (2020) sobre la jefatura de los hogares, indica que el 
66% está encabezado por hombres y el 34% por mujeres.

Tras la actualización del Plan de Desarrollo Urbano Sostenible (PDUS) 2040, 
se definieron estrategias específicas para atender las distintas demandas 
poblacionales, destacando aquellas que se concentran en las zonas con 
mayor densidad: el sur del distrito 7, así como los distritos 8, 9 y el inicio del 
distrito 10, de acuerdo con los datos del Censo de Población y Vivienda 2020.

Finalmente, los resultados de la Encuesta de Percepción 2024 muestran que 
el 72.8% de las personas encuestadas en Ciudad Juárez no pensó en irse de 
la ciudad durante el último año, destacando el distrito 3, donde el porcentaje 
asciende al 78.4%. 

Al preguntar sobre el sentido de pertenencia hacia la ciudad, el 63.1% dijo 
sentirse "bastante" o "muy" vinculado, siendo el distrito 5 el que reporta el 
mayor porcentaje, con un 81.3%. En contraste, el nivel de vinculación hacia el 
fraccionamiento donde viven fue menor (61.3%), y solo el 51.1% de las personas 
entrevistadas expresó sentirse vinculado con sus vecinos.
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POBLACIÓN TOTAL EN EL 
MUNICIPIO DE JUÁREZ

POBLACIÓN POR GRUPOS 
DE EDAD

Fuente: Elaboración propia con datos de los Censos y Conteos de Población y Vivienda 
2010, 2015 y 2020 y proyecciones de población del sistema de indicadores Así Estamos 

Juárez 2023.

Fuente: Elaboración propia con datos de los Censos y Conteos de Población y Vivienda 
2010, 2015 y 2020 y proyecciones de población del sistema de indicadores Así Estamos 

Juárez 2023.

(nacimientos por cada 1,000 habitantes)

TASA BRUTA DE NATALIDAD

Fuente: Elaboración propia con datos INEGI (2025). Registros 
administrativos, estadísticas vitales, 2023.

DEFUNCIONES REGISTRADAS

Fuente: Elaboración propia con datos INEGI (2025).  Registros 
administrativos, estadísticas vitales, 2023.
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RELACIÓN DIVORCIOS - MATRIMONIOS

PORCENTAJE DE HOGARES POR PERSONA DE REFERENCIA

Fuente: Fuente: Elaboración propia con datos INEGI (2025). Registros administrativos, estadísticas vitales, 2023.

Fuente: Elaboración propia con datos de los Censos y Conteos de Población y Vivienda 2005, 2010, 2015 y 2020.
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01 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

% Hogares con jefatura masculina % Hogares con jefatura femenina
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Fuente: Elaboración propia con datos del SCINCE, 2020.

DENSIDAD POBLACIONAL 2020
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EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿CON QUÉ FRECUENCIA PENSÓ EN 
IRSE DE LA CIUDAD? 

HISTÓRICO

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen 
Gobierno 2024  del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así 

Estamos Juárez.

Porcentaje
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% de personas que respondieron que “nunca”
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¿HASTA QUÉ PUNTO SE SIENTE VINCULADO O SIENTE 
COMO SUYA A LA CIUDAD EN LA QUE VIVE? 

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen 
Gobierno 2024  del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así 

Estamos Juárez.

% de personas que respondieron que bastante/mucho

Porcentaje
más bajo

Porcentaje
más alto

59.1% 77.3%

81.3%

54.7%

54.5%
70.6%

67.8%

54.2%

54.1%

Porcentaje
General 63.1%



De la cual el 50.05% son hombres y el 
49.05 % son mujeres
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Fuente: Elaboración propia con datos de los Censos y Conteos de 
Población y Vivienda 2010, 2015 y 2020 y proyecciones de población 

del sistema de indicadores Así Estamos Juárez 2023.

CIUDAD JUÁREZ TIENE UNA 
POBLACIÓN TOTAL DE: 

1,620,713
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MIGRACIÓN

Las decisiones tomadas por Estados Unidos en torno a su política 
migratoria tienen efectos inmediatos en las dinámicas y en la 
continuidad de la vida de quienes residen permanentemente en 
Juárez, de la población en situación de movilidad y de quienes habitan 

temporalmente en la ciudad.

Los resultados de las elecciones estadounidenses de 2024 anticipaban una serie 
de reacciones en materia migratoria como consecuencia del regreso del Partido 
Republicano a la Casa Blanca. En enero de 2025, comenzó a implementarse 
una serie de decretos que incluían la cancelación de algunos programas de 
permisos, la desactivación de la aplicación CBP One, la autorización de redadas 
a lo largo y ancho del país y el despliegue militar en la frontera.

Este contexto, sumado a decisiones posteriores en torno a la política comercial 
internacional, dibuja un panorama desafiante para el desarrollo económico 
y político de México. Debido a la rapidez con la que se lanzó este paquete de 
decretos, aún es prematuro conocer los efectos tanto en el ámbito político como 
económico local. No obstante, contamos con algunos datos que nos permiten 
contextualizar cómo arrancamos el año 2025.

Según el Boletín Mensual de Estadísticas Migratorias de la Unidad de Política 
Migratoria, a noviembre de 2024, del total de extranjeros en Juárez según su 

El análisis de la migración es fundamental en nuestro 
contexto, ya que se trata de un tema presente en todas las 

esferas que componen el sistema urbano. 

condición de estancia, 600 son residentes temporales, 198 tienen residencia 
temporal y 67 son visitantes por razones humanitarias.

En cuanto a los eventos relacionados con personas en situación irregular, se 
registró una disminución significativa en comparación con el año anterior, 
pasando de 6,848 casos de personas presentadas a 868 en 2024. Las 
canalizadas aumentaron de 1,077 en 2023 a 1,323 en 2024.

En el caso contrario, aumentaron los eventos de niños, niñas y adolescentes 
(NNA) devueltos por las autoridades migratorias estadounidenses en el punto 
de recepción de Ciudad Juárez. El mayor registro correspondió a los NNA de 12 
a 17 años no acompañados, con un total de 4,730 casos. El número de eventos 
de niños de hasta 11 años acompañados fue de 1,336. Entre los eventos con y sin 
acompañamiento, se contabilizaron un total de 6,874 casos hasta diciembre 
de 2024.

Por otro lado, el número de visitantes por razones humanitarias registró un total 
de 67 casos, siendo Venezuela el país de origen con la mayor cifra (17), seguido 
de Ecuador (12), El Salvador (10) y Colombia (10).

De las 600 personas extranjeras con tarjeta de residencia temporal, 133 
provienen de China, 62 de Estados Unidos y 43 de Cuba.

Finalmente, en cuanto a las personas con tarjeta de residencia permanente, 
el 2024 cerró con 198 registros, de los cuales 40 corresponden a ciudadanos 
cubanos, 27 a estadounidenses y 23 a venezolanos.

Como se mencionó, aún es prematuro evaluar los efectos de las medidas 
migratorias adoptadas por Estados Unidos en el ámbito local. Sin embargo, 
como sociedad, es el momento adecuado para unirnos en la tarea de construir 
comunidades más justas y humanas, con respeto a todas las personas, 
independientemente de su estatus migratorio en esta frontera.
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 EXTRANJEROS SEGÚN SU CONDICIÓN DE ESTANCIA EN JUÁREZ, 2024

EVENTOS DE PERSONAS EN SITUACIÓN MIGRATORIA IRREGULAR

Fuente: Elaboración propia con datos de la Unidad de Política Migratoria (2025). Boletín Mensual de Estadísticas Migratorias de la Unidad de Política 
Migratoria, Nov 2024.

Fuente: Elaboración propia con datos de la Unidad de Política Migratoria (2025). Boletín Mensual de Estadísticas Migratorias de la Unidad de Política Migratoria, 2024. 
Nota: Los eventos de personas canalizadas refieren a aquellos que fueron canalizados por el INM a los albergues de la red DIF, con procedimiento administrativo iniciado.
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PERSONAS EXTRANJERAS DOCUMENTADAS CON LA TARJETA DE VISITANTE 
POR RAZONES HUMANITARIAS, SEGÚN PAÍS DE NACIONALIDAD Y MUNICIPIO DE 

RESIDENCIA, 2024

Fuente: Elaboración propia con datos de la Unidad de Política Migratoria (2025). Boletín Mensual de Estadísticas Migratorias de la Unidad de 
Política Migratoria, 2024.

DEVOLUCIÓN DE MEXICANAS Y MEXICANOS DESDE ESTADOS UNIDOS 
(ANTES, REPATRIACIÓN DE MEXICANOS) PUNTO DE RECEPCIÓN CD. JUÁREZ, 

LIBERTAD (PASO DEL NORTE)

Fuente: Elaboración propia con datos de la Unidad de Política Migratoria (2025). Boletín Mensual de Estadísticas Migratorias de la Unidad de Política Migratoria, 2024.
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PERSONAS EXTRANJERAS DOCUMENTADAS CON LA TARJETA DE RESIDENTE 
TEMPORAL, SEGÚN PAÍS DE NACIONALIDAD Y MUNICIPIO DE RESIDENCIA, 2024

Fuente: Elaboración propia con datos de la Unidad de Política Migratoria (2025). Boletín Mensual de Estadísticas Migratorias de la Unidad de 
Política Migratoria, 2024.

PERSONAS EXTRANJERAS DOCUMENTADAS CON LA TARJETA DE RESIDENCIA 
PERMANENTE SEGÚN PAÍS DE NACIONALIDAD Y MUNICIPIO DE RESIDENCIA, 2024 

Fuente: Elaboración propia con datos de la Unidad de Política Migratoria (2025). Boletín Mensual de Estadísticas Migratorias de la Unidad de 
Política Migratoria, 2024.
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SALUD

Garantizar el acceso a servicios médicos adecuados, fomentar hábitos 
saludables y prevenir enfermedades son pilares del desarrollo individual y 
colectivo. En este sentido, la disponibilidad, calidad y cobertura de los servicios 
de salud juegan un papel determinante.

Según datos del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), al mes de enero de 2025 se 
registraron 1,221,393 personas afiliadas, lo que representa aproximadamente el 74% de la 
población total de Juárez. Este dato refleja que una parte significativa de los habitantes 
cuenta con acceso a este sistema de salud, mientras que el resto de la población se 
encuentra distribuido entre otros esquemas de atención, como el ISSSTE, servicios privados 
o instituciones sin seguridad social, e incluso sectores que carecen completamente de 
cobertura.

La Encuesta de Percepción Ciudadana 2024 arroja información valiosa sobre cómo 
valoran los juarenses los diferentes servicios de salud. 

En términos generales, la calificación promedio otorgada a los sistemas de salud en la 
ciudad fue de 7.5, considerando aspectos como la calidad en la atención médica. El sector 
privado fue el mejor evaluado con 8.4, seguido por el ISSSTE con 8.0. 

En contraste, el IMSS recibió la calificación más baja con 7.2, lo cual representa una 
disminución del 4.5% en comparación con el año anterior. En cuanto a la disponibilidad 
de medicamentos, se observaron mejoras importantes en algunas instituciones. Destaca 

La salud es un aspecto central en la vida de las personas, pues 
impacta directamente en su bienestar físico, mental y social. 

el ISSSTE, que alcanzó una calificación de 7.7, un incremento del 16.8% respecto a 2023. 
El IMSS, por su parte, obtuvo nuevamente la calificación más baja en este rubro, con 6.7. 

Otro aspecto crucial es la accesibilidad geográfica a los servicios de salud. En este tema, 
el sector privado también lidera las evaluaciones con 8.4, seguido por el ISSSTE con 7.7. En 
contraste, el INSABI fue señalado como el servicio con menor percepción de accesibilidad 
por parte de la población.

A pesar de ciertos avances, como la mejora en la disponibilidad de medicamentos y 
la buena evaluación del sector privado, la salud pública en Juárez sigue enfrentando 
importantes retos. La mejora continua en la calidad de la atención, la reducción de tiempos 
de espera y la expansión de la cobertura son indispensables para garantizar un acceso 
digno, oportuno y equitativo para todas las personas.

Desde una perspectiva demográfica y de salud pública, los registros administrativos 
del INEGI reportaron en 2023 una tasa de mortalidad infantil de 20.2 por cada 
1,000 nacimientos, así como una tasa de mortalidad materna de 0.77 por cada 1,000 
nacidos vivos, ligeramente superior a la registrada en 2022 (0.75). Aunque los valores 
se mantienen relativamente estables, siguen representando un área crítica que requiere 
atención especializada.

Un dato positivo es la disminución de la tasa de fecundidad adolescente, que pasó de 35.2 
en 2022 a 25.4 en 2023, lo cual puede reflejar avances en educación sexual, acceso a 
métodos anticonceptivos y campañas de prevención.

Finalmente, entre las principales causas de defunción en el municipio destacan las 
enfermedades del corazón, con una tasa de 87.6 muertes por cada 100 mil habitantes, 
seguidas por el cáncer (tumores malignos), con 72.3 muertes por cada 100 mil habitantes, 
y la diabetes mellitus, con 70.6 muertes por cada 100 mil habitantes.

Estas cifras exponen la necesidad de fortalecer la prevención, el diagnóstico temprano y el 
control de enfermedades crónicas no transmisibles, que continúan siendo las principales 
amenazas a la salud de la población juarense.
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TASA DE MORTALIDAD INFANTIL
(POR CADA 1,000 NACIDOS VIVOS)

TASA DE MORTALIDAD MATERNA (POR CADA 1,000 NACIDOS VIVOS)

Fuente: Elaboración propia con datos INEGI (2025).  Registros 
administrativos, estadísticas vitales, 2023.

Fuente: Elaboración propia con datos INEGI (2025). Registros administrativos, estadísticas vitales, 2023.

DERECHOHABIENTES ADSCRITOS AL 
IMSS

Fuente: Elaboración propia con datos del IMSS (2025). Población 
derechohabiente adscrita, 2025.
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TASA DE FECUNDIDAD ADOLESCENTE 
POR CADA 1,000 MUJERES DE

15 A 19 AÑOS)

NÚMERO DE DEFUNCIONES
POR ENFERMEDADES

TASA DE SUICIDIO (POR CADA 100,000 HABITANTES) 

Fuente: Elaboración propia con datos INEGI (2025). Registros 
administrativos, estadísticas vitales, 2023.

Fuente: Elaboración propia con datos INEGI (2025). Registros 
administrativos, estadísticas vitales, 2023.

Fuente: Elaboración propia con datos INEGI (2025). Registros administrativos, estadísticas vitales, 2023.
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SATISFACCIÓN CON LA ATENCIÓN Y 
CALIDAD DE LOS SERVICIOS MÉDICOS

SATISFACCIÓN CON LA ATENCIÓN 
RECIBIDA EN SU SERVICIO DE SALUD

SATISFACCIÓN CON LA 
DISPONIBILIDAD DE MEDICINAS 

SATISFACCIÓN CON LA CERCANÍA DE 
LOS CENTROS DE SALUD

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024, del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024, del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024, del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024, del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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SATISFACCIÓN CON LAS INSTALACIONES

SATISFACCIÓN CON EL TIEMPO QUE TARDA EN SER ATENIDO

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024, del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024, del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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HOSPITALES Y CENTROS DE 
SALUD PÚBLICOS

Fuente: Elaboración propia con datos del Directorio Estadístico 
Nacional de Unidades Económicas, DENUE, INEGI.
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VIVIENDA

De acuerdo con el último dato disponible del Censo de Población y Vivienda 
2020, el parque habitacional del municipio está compuesto por 449,452 
viviendas particulares habitadas y 56,379 unidades deshabitadas. 
Además, el número de ocupantes por vivienda continúa con una tendencia 

decreciente, situándose en 3.3 personas por vivienda  De acuerdo con el Sistema Nacional 
de Información e Indicadores de Vivienda (SNIIV), en 2024, el número de financiamientos 
solicitados para adquisición o mejora de vivienda aumentó un 45.1% con respecto al año 
anterior, pasando de 17,209 en 2023 a 24,975 en 2024. 

Sin embargo, este crecimiento no se distribuyó de manera homogénea en los distintos 
segmentos habitacionales. Tal es el caso de las solicitudes para vivienda media, que 
crecieron un 67.3% de 2023 a 2024, en contraste con las solicitudes de financiamiento 
para vivienda económica y popular, que disminuyeron significativamente, con una caída 
del 73.8% y 20.9%, respectivamente. 

La modalidad con mayor cantidad de solicitudes en 2024 fue la de mejoramiento de 
vivienda, con 11,079 trámites registrados, lo que indica que una parte significativa de la 
población optó por mejorar su hogar en lugar de adquirir uno nuevo. En segundo lugar se 
ubicaron las solicitudes para adquisición de vivienda existente, con 8,952 casos, seguidas 
por las solicitudes para adquisición de vivienda nueva, que mostró signos de recuperación, 
con 4,701 solicitudes en 2024.

La presente edición del Informe Así Estamos Juárez analiza 
el estado de la vivienda en el municipio, abordando tanto la 

percepción de los juarenses como los cambios en la dinámica 
de oferta y demanda habitacional.

Pese al incremento en la demanda, el INFONAVIT concentró el 91.6% de los financiamientos, 
mientras que la participación de la banca privada (CNBV) se redujo, representando 
apenas 6.6% del total de los créditos otorgados. Por su parte, el FOVISSSTE registró un 
crecimiento leve, aunque sin superar el 1% de participación en el total de solicitudes.

Al contrastar el número de financiamientos contra las unidades producidas en 2024, 
se observa que la mayoría de las viviendas producidas (60.5%) fue de tipo tradicional, 
seguido de la vivienda media (30.9%), con costos mayores a las 190 UMAs (más de 
627,100.70 pesos).

En contraparte, solo el 6.0% de las unidades construidas fueron económicas y populares, 
con costos que van de los 198,031.80 a los 627,100.70 pesos. Estos datos evidencian que 
la producción de vivienda para 2024 en Juárez está alineada con la mayor parte de los 
financiamientos otorgados, enfocados principalmente en unidades de tipo tradicional, con 
valores de crédito que oscilan entre los 660,000 y 1.2 millones de pesos.

Los resultados de la Encuesta de Percepción Ciudadana 2024 reflejan una mejoría 
generalizada en la valoración de los diferentes aspectos de la vivienda. En términos 
generales, los juarenses calificaron con un 9.0 su satisfacción con la casa en la que habitan, 
destacando los distritos 7, 8 y 9 con las puntuaciones más altas.

Asimismo, los aspectos relacionados con los materiales de construcción y la ubicación de 
las viviendas recibieron valoraciones favorables. Sin embargo, aún persisten desafíos en 
cuanto al entorno urbano, elemento clave para garantizar una mejor calidad de vida en el 
municipio. El panorama de la vivienda en Juárez muestra un crecimiento en la demanda, 
impulsado en gran parte por la adquisición de vivienda tradicional y la inversión en 
mejoramiento habitacional.
 
No obstante, la disminución en las solicitudes para vivienda económica y popular, junto 
con la concentración de financiamientos en el INFONAVIT, señala la necesidad de 
fortalecer estrategias que amplíen las oportunidades de acceso a la vivienda para sectores 
con menores ingresos.



24 

2025

VIVIENDA PARTICULAR 
DESHABITADA

OCUPANTES POR VIVIENDA

Fuente: Elaboración propia con datos de los Censos y Conteos de 
Población y Vivienda 2005, 2010 y 2020.

Fuente: Elaboración propia con datos del INEGI (2025). Censos y Conteos de Población y Vivienda 2005, 2010 y 2020.

VIVIENDA PARTICULAR 
HABITADA

Fuente: Elaboración propia con datos de los Censos y Conteos de 
Población y Vivienda 2005, 2010 y 2020.
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FINANCIAMIENTO SOLICITADO 
POR TIPO DE VIVIENDA, 2024

Fuente: Elaboración propia con datos de la CONAVI (2025). Sistema Nacional de Información e Indicadores de Vivienda (SNIIV), 2024.

FINANCIAMIENTO SOLICITADO POR 
MODALIDAD DE LA VIVIENDA, 2024

FINANCIAMIENTO PARA VIVIENDA 
POR ORGANISMO, 2024

UNIDADES DE VIVIENDA PRODUCIDAS
POR TIPO DE ORGANISMO, 2024

Fuente: Elaboración propia con datos de la CONAVI (2025). Sistema 
Nacional de Información e Indicadores de Vivienda (SNIIV), 2024.

Fuente: Elaboración propia con datos de la CONAVI (2025). Sistema 
Nacional de Información e Indicadores de Vivienda (SNIIV), 2024.
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Los juarenses califican la 
casa en la que viven

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen 
Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida

Así Estamos Juárez.

CON UNA 
CALIFICACIÓN DE
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¿QUÉ TAN SATISFECHO ESTÁ CON LOS MATERIALES 
DE LA VIVIENDA EN LA QUE HABITA? 

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

HISTÓRICO



Ciudad Juárez

3
4

5

6

7

9

10

8

2

2

8.8 9.1

8.8

8.2

8.1
8.7

8.8

8.6

8.6

Promedio
General 8.6

28 

2025

¿QUÉ TAN SATISFECHO ESTÁ CON EL TAMAÑO Y LOS 
ESPACIOS DE LA VIVIENDA EN LA QUE HABITA? 

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 
del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

HISTÓRICO
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¿QUÉ TAN SATISFECHO ESTÁ CON LA UBICACIÓN DE 
LA VIVIENDA EN LA QUE HABITA?

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen 
Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así 

Estamos Juárez.

HISTÓRICO
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EDUCACIÓN

En este contexto, las organizaciones de la sociedad civil han asumido un papel 
clave al generar estrategias complementarias que buscan incentivar y fortalecer el 
aprovechamiento académico de estudiantes juarenses en todos los niveles.

A través de talleres dirigidos a madres, padres y tutores, actividades extracurriculares 
dentro de los sistemas escolarizados y capacitaciones para docentes, estas organizaciones 
también se han convertido en pioneras de modelos educativos alternativos no 
escolarizados, más enfocados en el desarrollo de habilidades técnicas, la empleabilidad, el 
emprendimiento y los oficios. Su intervención resulta especialmente relevante en contextos 
donde los recursos públicos no logran cubrir de manera suficiente las necesidades 
educativas.

De acuerdo con datos de la Secretaría de Educación Pública (SEP), el mayor número de 
docentes en el ciclo escolar 2024-2025 se concentra en el nivel de primaria, con 5,826 
maestros registrados. Sin embargo, este nivel también presenta la mayor proporción de 
estudiantes por docente, con un promedio de 27 alumnos por maestro, lo que refleja una 
alta carga laboral.  

En segundo lugar está el nivel preescolar, con 1,488 docentes y una relación de 23 alumnos 
por maestro. En contraste, los niveles de secundaria y medio superior reportan una relación 

Hablar de los desafíos que enfrenta el sector educativo en el 
municipio siempre genera debates, pero también impulsa 

numerosas iniciativas orientadas a mitigar los efectos acumulados 
de un sistema público que, pese a ser el principal garante del derecho 

a la educación durante décadas, enfrenta rezagos estructurales 
significativos.

más baja, de 18 alumnos por docente, lo cual se vincula con una menor cantidad de 
estudiantes inscritos en comparación con nivel primaria.

Respecto al número de escuelas por nivel educativo, se observa una marcada concentración 
de infraestructura en los niveles básicos. Según datos de la SEP, en el municipio hay 579 
escuelas primarias y 412 preescolares, frente a 181 secundarias, 146 preparatorias (media 
superior) y apenas 58 instituciones de educación superior. Esta distribución evidencia el 
reto de ampliar la cobertura conforme se avanza en los niveles educativos, especialmente 
en el tránsito hacia la educación media y superior.

En cuanto al equipamiento tecnológico en las escuelas de educación básica, se detectan 
ligeras disminuciones al comparar los ciclos 2022-2023 y 2023-2024.

Para este último ciclo, el 59.5% de las primarias reporta contar con equipo de cómputo, 
mientras que en las secundarias el porcentaje asciende al 84.0%. Sin embargo, la 
disponibilidad de conexión a Internet es limitada: solo el 28.7% de las primarias y el 39.3% 
de las secundarias cuentan con servicio de Wi-Fi, lo que representa un desafío importante 
para avanzar hacia una educación digital incluyente.

De acuerdo con la Encuesta de Percepción Ciudadana 2024, los juarenses califican de 
manera diferenciada la calidad de la educación pública y privada. Las menores brechas 
de percepción están en la educación básica (primaria y secundaria), con calificaciones 
promedio de 8.4 para escuelas públicas y 8.5 para privadas. 

En el nivel medio superior, las escuelas públicas son mejor evaluadas (8.5) en comparación 
con las privadas (8.1). Por el contrario, en la educación superior, las instituciones privadas 
alcanzan una mejor calificación promedio (9.0), frente a sus contrapartes públicas (8.6).
Finalmente, al desagregar estos datos por distrito, se identifican diferencias geográficas 
en la percepción de la calidad educativa. El distrito 2 otorgó la calificación más baja en 
educación básica (8.0), el distrito 4 calificó con 7.8 la educación media superior, mientras 
que el distrito 3 dio la calificación más baja en educación superior (8.3). 

Estos resultados muestran la necesidad de territorializar las políticas educativas para 
atender con mayor precisión las necesidades particulares de cada zona de la ciudad.
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PERSONAL DOCENTE POR CICLO 

ESTUDIANTES POR DOCENTE

Fuente:  Elaboración propia con datos de la SEP (2025). Sistema Interactivo de Consulta de Estadística Educativa

Fuente:  Elaboración propia con datos de la SEP (2025). Sistema Interactivo de Consulta de Estadística Educativa
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NÚMERO DE ESCUELAS

PORCENTAJE DE ESCUELAS PRIMARIAS CON 
RECURSOS TECNOLÓGICOS

Fuente:  Elaboración propia con datos de la SEP (2025). Sistema Interactivo de Consulta de Estadística Educativa

Fuente:  Elaboración propia con datos de la SEECH (2024). Departamento de Estadística y Administración de los Sistemas de Gestión Escolar
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PORCENTAJE DE ESCUELAS SECUNDARIAS CON RECURSOS 
TECNOLÓGICOS

CALIFICACIÓN A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS 
DIFERENCIADAS ENTRE PÚBLICAS Y PRIVADAS 

Fuente:  Elaboración propia con datos de la SEECH (2024). Departamento de Estadística y Administración de los Sistemas de Gestión Escolar.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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¿QUÉ TAN SATISFECHO(A) ESTÁ CON LA 
CALIDAD DE LA EDUCACIÓN BÁSICA?

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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¿QUÉ TAN SATISFECHO(A) ESTÁ CON LA 
CALIDAD DE LA EDUCACIÓN MEDIA?

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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¿QUÉ TAN SATISFECHO(A) ESTÁ CON LA 
CALIDAD DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR?

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.



37 

2025

Fuente: Censo de Población y Vivienda 2020 INEGI, Servicios 
Educativos del Estado de Chihuahua (SEECH).

COBERTURA DE ESCUELAS SECUNDARIAS 
PÚBLICAS EN CIUDAD JUÁREZ
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Fuente: Censo de Población y Vivienda 2020 INEGI, Servicios 
Educativos del Estado de Chihuahua (SEECH).

COBERTURA DE ESCUELAS NIVEL MEDIO 
SUPERIOR PÚBLICAS EN CIUDAD JUÁREZ
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CULTURA

Más allá de su valor simbólico y social, la cultura genera 
riqueza y empleo al estimular flujos de gasto y rentas, 
principalmente a través del turismo cultural. Además, 
constituye un motor de atracción para nuevas industrias 

vinculadas a los contenidos y la creatividad, contribuyendo así a fortalecer 
la identidad y mejorar la imagen de una ciudad o región (San Miguel & 
Prieto, 2017).

En este contexto, el papel del Gobierno es fundamental para impulsar el 
sector cultural. En 2024, la Administración Municipal destinó 34,671,123 
pesos al presupuesto para cultura, lo que representó un aumento del 8% en 
comparación con 2023. Sin embargo, esta inversión se traduce en apenas 
21 pesos per cápita, lo que plantea el desafío de fortalecer el financiamiento 
y las estrategias para ampliar el acceso y la participación en actividades 
culturales.

La actividad cultural se caracteriza por su alto nivel 
de conocimiento y creatividad, lo que la convierte 

en un sector estratégico para el crecimiento y 
diversificación de la estructura productiva en las 

economías locales y regionales. 

Según la Encuesta de Percepción Ciudadana, las principales actividades 
recreativas y culturales en Juárez evidencian una fuerte preferencia por el 
entretenimiento en el hogar.  El 82.7% de los encuestados reportó que en su 
tiempo libre realiza actividades como ver televisión, jugar videojuegos, leer 
o escuchar música. En segundo lugar, con un 76.1%, se encuentra la visita 
a plazas y centros comerciales, mientras que un 66.3% prefiere acudir a 
segundas o bazares.

Estos resultados exponen una inclinación de los hábitos recreativos de 
los juarenses hacia el entretenimiento en el hogar y las visitas a espacios 
comerciales, lo que plantea un reto para diversificar la oferta cultural y 
fortalecer el uso del espacio público como un escenario de convivencia 
y expresión artística. En este sentido, es clave promover alternativas 
accesibles y atractivas que fomenten una mayor participación en 
actividades culturales fuera del ámbito privado.

Por otro lado, en cuanto al significado cultural del espacio público, los 
habitantes de Juárez identifican como lugares emblemáticos "La X", con 
un 53.9% de menciones; seguido por el Monumento a Benito Juárez y la 
catedral, ambos con un 7.3%. 

Estos resultados muestran la manera en que los ciudadanos se apropian 
del espacio público y la relevancia simbólica que asignan a ciertos puntos 
de la ciudad. Fortalecer estos espacios y su vinculación con la comunidad 
puede contribuir a la construcción de una ciudad más dinámica, incluyente 
y culturalmente activa.
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GASTO PÚBLICO DEL 
AYUNTAMIENTO DE JUÁREZ EN 

CULTURA

GASTO PÚBLICO PER 
CÁPITA EN CULTURA

PORCENTAJE DEL GASTO 
PÚBLICO EN CULTURA DEL TOTAL 

DEL PRESUPUESTO ANUAL 

Fuente: Elaboración propia con información del Ayuntamiento de Juárez, obtenida 
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).

Fuente: Elaboración propia con información del Ayuntamiento de Juárez, obtenida 
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).

Fuente: Elaboración propia con información del Ayuntamiento de Juárez, obtenida 
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).

MENCIONE UN LUGAR, EDIFICIO 
O MONUMENTO EMBLEMÁTICO 

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así estamos Juárez.
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¿QUÉ ACTIVIDADES CULTURALES Y/O RECREATIVAS 
REALIZÓ EN LA CIUDAD EN LOS ÚLTIMOS TRES MESES? 

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad 
de Vida Así estamos Juárez.

Actividades dentro del hogar
(internet, tv, radio, lectura, ejercicio, videojuegos, etc.)



42 

2025

POBREZA Y 
DESIGUALDAD 

A 
pesar de las políticas implementadas en los últimos años, México 
registra una tasa de pobreza más alta de lo esperado, lo que 
resalta la necesidad de un crecimiento inclusivo para erradicar 
la pobreza hacia 2030. En este sentido, el Consejo Nacional 

de Evaluación de la Política de Desarrollo Social (CONEVAL) indica que la 
desigualdad en la distribución del ingreso, medida a través del coeficiente 
de Gini (donde 0 representa igualdad perfecta y 1 desigualdad máxima), ha 
mostrado una tendencia a la baja, pasando de 0.503 en 2014 a 0.431 en 2022 
a nivel nacional.

A nivel local, el índice de Gini pasó de 0.41 en 2010 a 0.35 en 2020, lo que 
indica una disminución en la desigualdad económica dentro del municipio.

En su informe sobre pobreza y equidad en México 
(2024), el Banco Mundial señaló que el país 

presenta un desempeño inferior en la reducción 
de la pobreza y en la cobertura y calidad de los 

servicios sociales, en comparación con otras 
naciones de ingresos medios altos. 

Sin embargo, al contrastar estos datos con la percepción ciudadana, se observa 
que la desigualdad sigue siendo una preocupación latente. De acuerdo con la 
Encuesta de Participación Ciudadana 2024, el 49.6% de la población percibe 
la desigualdad en un nivel medio, mientras que el 17.8% considera que es muy 
alta, y solo el 2.8% la califica como muy baja.

En cuanto a los actores que, según la ciudadanía, más contribuyen a reducir la 
desigualdad en Juárez, el 31.4% de los encuestados considera que es la propia 
ciudadanía, seguida por el Gobierno Municipal con un 23.0% y el Gobierno 
Federal con un 18.3%. 

Otros sectores, como universidades, escuelas y organizaciones de la sociedad 
civil, reciben menciones menores, con porcentajes que rondan entre el 4% y 5%.
Estos resultados son un llamado de atención sobre la carga que las personas 
asignan a sí mismas en la reducción de las desigualdades. La percepción de 
que la propia ciudadanía es el principal agente de cambio sugiere una falta de 
confianza en las instituciones gubernamentales y la necesidad de fortalecer las 
estrategias públicas para combatir la desigualdad de manera efectiva.

A pesar de los avances en la reducción de la desigualdad, persisten desafíos 
estructurales que impiden una distribución equitativa de los recursos. La 
concentración de la riqueza en determinados sectores y la falta de acceso 
equitativo a oportunidades económicas continúan siendo obstáculos para la 
movilidad social. 

Además, el crecimiento económico no ha logrado integrarse completamente 
con estrategias de desarrollo sostenible que permitan mejorar las condiciones 
de vida de la población más vulnerable.
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POBREZA MUNICIPAL
(COEFICIENTE GINI)

POBREZA NACIONAL
(COEFICIENTE GINI)

POBREZA ESTATAL
(COEFICIENTE GINI)

REZAGO SOCIAL DEL 
MUNICIPIO 

Fuente: Elaboración propia con datos del Coneval (2025). 
Indicadores de desigualdad.

Fuente: Elaboración propia con datos del Coneval (2025). 
Indicadores de desigualdad.

Fuente: Elaboración propia con datos del Coneval (2025). 
Indicadores de desigualdad.

Fuente: Elaboración propia con datos del Coneval (2025). 
Medición de la Pobreza.
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VALOR MONETARIO MENSUAL POR PERSONA DE LA LÍNEA DE POBREZA 
POR INGRESOS (CANASTA ALIMENTARIA MÁS NO ALIMENTARIA) A PRECIOS 

CORRIENTES

Fuente: Elaboración propia con datos del Coneval (2025). Evolución de las líneas de pobreza por ingresos.

¿CÓMO DESCRIBIRÍA LA 
DESIGUALDAD QUE SE VIVE 

HOY EN DÍA?

¿QUÉ INSTITUCIÓN 
CONTRIBUYE MÁS A REDUCIR 
LA DESIGUALDAD EN JUÁREZ?

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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GRADO DE REZAGO EN JUÁREZ, 2020 

Fuente: Elaboración propia con datos del Consejo Nacional de 
Evaluación de la Política de Desarrollo Social (Coneval), 2020.
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SEGURIDAD

La percepción de inseguridad, sumada a la experiencia cotidiana de la 
ciudadanía frente a distintos delitos, expone los desafíos persistentes y 
los avances registrados en los últimos años. Con base en la información 
del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública 

(SESNSP), se analizó la incidencia delictiva en el municipio desde 2020 hasta 
el cierre de 2024, considerando delitos clave como homicidio, feminicidio, 
secuestro, violación equiparada, robo a casa habitación, robo a negocio, robo a 
instituciones bancarias, lesiones y acoso sexual.

Durante este periodo, los homicidios mostraron una tendencia a la baja, al pasar 
de una tasa de 98.0 en 2020 a 59.4 por cada 100 mil habitantes en 2024. No 
obstante, en cuanto al feminicidio, la cifra se mantuvo alta: el año pasado se 
registraron 25 casos, cifra muy similar a los 26 de 2023, lo que derivó en una 
tasa de 1.5 feminicidios por cada 100 mil habitantes, una de las más elevadas 
desde 2017.

Por otro lado, el secuestro registró un repunte preocupante, alcanzando en 
2024 la cifra más alta de los últimos cinco años, con 44 delitos reportados.  
En contraste, algunos delitos mostraron ligeras mejoras. Es el caso del robo en 

La seguridad pública sigue siendo una de las 
principales preocupaciones para los habitantes de 

Juárez.

general, cuya tasa descendió de 326.3 a 301.0 entre 2023 y 2024. Asimismo, 
el robo a casa habitación disminuyó de 650 casos en 2023 a 636 en 2024, con 
una tasa de 39.2 por cada 100 mil habitantes.

Respecto a otros delitos, las lesiones con arma blanca disminuyeron, pasando 
de 11.61 a 9.69 por cada 100 mil habitantes. Del mismo modo, el acoso sexual 
mostró una ligera disminución, al pasar de 8.66 a 7.84 en el mismo periodo.

A pesar de estas variaciones, es necesario considerar la cifra negra (delitos no 
denunciados) y la cifra gris (delitos denunciados que no se investigan), las cuales 
siguen afectando la confiabilidad de los datos y reflejan la desconfianza hacia las 
instituciones de procuración de justicia.

En este sentido, según la Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana 
(ENSU) 2024, el 65.4% de la población adulta de Juárez se siente insegura, una 
ligera mejora respecto al 69.3% registrado en 2024. 

Por su parte, la Encuesta de Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 
revela que un 12.4% de los juarenses reportó haber sido víctima de violaciones 
a sus derechos por parte de autoridades o dependencias gubernamentales, 
mientras que un 90.2% considera que la corrupción está profundamente 
arraigada en el sistema de justicia.

Estos datos resaltan la importancia de fortalecer las instituciones de seguridad y 
justicia, mejorar la transparencia y fomentar la confianza ciudadana para abordar 
eficazmente los desafíos en materia de seguridad pública. La colaboración entre 
autoridades y comunidad es esencial para desarrollar estrategias que respondan a las 
necesidades locales y promuevan un entorno más seguro para todas las personas.



47 

2025

HOMICIDIOS

VIOLACIÓN EQUIPARADA

ROBO A CASA HABITACIÓN

FEMINICIDIOS

ROBOS

ROBO A NEGOCIO

Fuente: Elaboración propia con datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de 
Seguridad Pública, Consultado en febrero 2025.

Fuente: Elaboración propia con datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de 
Seguridad Pública. Consultado en febrero 2025.

Fuente: Elaboración propia con datos del Secretariado Ejecutivo del 
Sistema Nacional de Seguridad Pública. Consultado en febrero 2025.

Fuente: Elaboración propia con datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de 
Seguridad Pública, Consultado en febrero 2025.

Fuente: Elaboración propia con datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de 
Seguridad Pública. Consultado en febrero 2025.

Fuente: Elaboración propia con datos del Secretariado Ejecutivo del 
Sistema Nacional de Seguridad Pública. Consultado en febrero 2025.
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ROBO A INSTITUCIÓN 
BANCARIA

PORCENTAJE DE POBLACIÓN DE 18 AÑOS Y MÁS QUE SE 
SIENTE INSEGURA

CASOS DE MALTRATO A 
MENORES

Fuente: Elaboración propia con datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de 
Seguridad Pública, consultado en marzo de 2024

Fuente: Elaboración propia con datos de la Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU), Consultada en marzo de 2025

Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la 
Familia Estatal vía Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)
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¿SIENTE QUE SUS GARANTÍAS O DERECHOS HAN SIDO 
VIOLENTADOS POR ALGUNA AUTORIDAD O DEPENDENCIA 

GUBERNAMENTAL?
% POBLACIÓN QUE MENCIONÓ QUE SÍ

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen 
Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así 

Estamos Juárez.
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¿USTED DIRÍA QUE EN JUÁREZ LA JUSTICIA 
ESTÁ EXENTA DE CORRUPCIÓN?

% POBLACIÓN QUE MENCIONÓ QUE NO

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen 
Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así 

Estamos Juárez.

Porcentaje
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2024
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MOVILIDAD

Las emisiones contaminantes derivadas del tráfico contribuyen a la mala 
calidad del aire y al incremento de la contaminación auditiva, lo que 
repercute en la percepción ciudadana sobre el entorno. A pesar de que 
los datos del INEGI reportan una disminución del 1.7% en el número de 

vehículos registrados en circulación, el parque vehicular de carga sigue en aumento. 
Para 2024, el número de unidades registradas alcanzó las 123,472, lo que evidencia 
una tendencia de crecimiento sostenido en este sector.

Por otro lado, de acuerdo con la Encuesta de Percepción Ciudadana 2024, el 
porcentaje de juarenses que declararon poseer dos vehículos aumentó del 15.6% 
en 2023 al 20.2% en 2024. Asimismo, los hogares con tres o más vehículos 
incrementaron del 4.3% al 5.4% en el mismo periodo. En contraste, los hogares que 
afirmaron no contar con automóvil pasaron del 24.7% al 25.4%.

En cuanto a la movilidad activa, el porcentaje de hogares que poseen bicicletas ha 
aumentado gradualmente en los últimos años. Sin embargo, para 2024, el 72.2% 
de los encuestados declaró no contar con ninguna bicicleta en su hogar, lo que 
refleja una baja penetración de este medio de transporte en la ciudad.

Año con año, la movilidad urbana se posiciona 
como un tema central en la agenda pública. 

Los congestionamientos viales, cada vez más 
frecuentes y duraderos, no solo afectan la fluidez 

del tránsito: también impactan significativamente 
al medioambiente.

Aunado a ello, los siniestros viales relacionados con ciclistas han mostrado un 
incremento alarmante. Según datos del INEGI, en 2023 se registraron 49 siniestros 
viales que involucraron a ciclistas, lo que representa un aumento del 206% respecto 
a 2022 y la cifra más alta en los últimos cinco años. 

Pese a este panorama, en los últimos meses de 2024 e inicios de 2025 se ha 
reportado el cierre de ciclovías en diversas zonas de la ciudad, lo que incrementa la 
vulnerabilidad de quienes optan por este medio de transporte.

En términos generales, los siniestros viales también han ido en aumento. La 
Coordinación General de Seguridad Vial reportó un crecimiento del 5.8% en el 
número de choques, pasando de 5,670 en 2023 a 5,999 en 2024. 

Aunque el número de menores de edad involucrados en accidentes sigue en 
ascenso, la mayoría de los conductores implicados en estos incidentes son mayores 
de edad, con 9,506 en 2024. Este contexto resalta la necesidad de estrategias de 
movilidad que prioricen la seguridad de los peatones y ciclistas, quienes ocupan los 
niveles más altos en la jerarquía de movilidad sostenible.

Finalmente, respecto a la satisfacción con el transporte público, la calificación del 
servicio de las ruteras tradicionales alcanzó su mejor puntuación en los últimos seis 
años, con 6.3. Por su parte, el sistema BRT, conocido como Juárez Bus, obtuvo su 
evaluación más alta desde que comenzó a medirse en 2014, con una calificación 
de 8.6. 

Es importante destacar que la satisfacción con ambos sistemas de transporte varía 
según la zona de la ciudad. Mientras que el distrito 9, cuya área emblemática es Las 
Torres, otorgó las calificaciones más altas; el distrito 8, donde se ubican colonias 
como Riberas del Bravo, Tierra Nueva y Portal del Roble, registró las evaluaciones 
más bajas. Esto evidencia disparidades en la calidad del servicio de transporte 
según la ubicación geográfica de los usuarios.
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VEHÍCULOS REGISTRADOS EN CIRCULACIÓN 

SINIESTROS VIALES

Fuente: Elaboración propia con información de la Coordinación General de Seguridad Vial del Municipio de Juárez, 
obtenida a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) .  2022-2024

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI (2025). Vehículos de Motor Registrados en Circulación 2023, información anual.

2020 2021 2022

Total

2023

611,1386 37,592 700,368 688,559

Automóviles Camiones de pasajeros Camiones de carga Motocicletas
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CONDUCTORES INVOLUCRADOS 
EN SINIESTROS VIALES

NÚMERO DE VEHÍCULOS DE 
MOTOR DISPONIBLES POR HOGAR 

SINIESTROS VIALES CON COLISIÓN A CICLISTAS

NÚMERO DE BICICLETAS 
DISPONIBLES POR HOGAR

Fuente: Elaboración propia con información de la Coordinación General de 
Seguridad Vial del Municipio de Juárez, obtenida a través de la Plataforma 

Nacional de Transparencia (PNT).

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del 
Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI (2025). Estadística de Accidentes de 
Tránsito Terrestre en Zonas Urbanas y Suburbanas 2023.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen 
Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así 

Estamos Juárez.

2022

7,338 11,704 12,414

2023 2024
Total

Mayores de edad NEMenores de edad

2022 2023 2024

Ninguno 2 Vehículos 3 o más vehículos1 Vehículo

2022 2023202120202019

47

29 28

16

49

10

20

30

40

50
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RED CICLISTA EN OPERACIÓN Y DE 
SEGUNDA COBERTURA

Fuente: Plan de movilidad Ciclista IMIP.



55 

2025

¿CÓMO SE TRANSPORTA CUANDO SALE A TRABAJAR?

¿CÓMO SE TRANSPORTA CUANDO SALE A 
CUALQUIER LUGAR?

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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¿QUÉ TAN SATISFECHO ESTÁ CON EL 
TRANSPORTE PÚBLICO JUÁREZ BUS? 

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del 
Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.



Es su mejor cifra en los 
últimos 6 años
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1

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen 
Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así 

Estamos Juárez.

JUARENSES CALIFICAN 
AL TRANSPORTE PÚBLICO 

(RUTERAS) CON:

6.3
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SERVICIOS 
PÚBLICOS

Este principio, consagrado en el artículo 4, fracción I, de la Ley 
General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial 
y Desarrollo Urbano, guía la planeación, regulación y gestión 
de los asentamientos humanos en México. En este sentido, el 

acceso equitativo a la vivienda, la infraestructura, el equipamiento y los 
servicios públicos no debe entenderse como un privilegio, sino como una 
responsabilidad del Estado para asegurar entornos urbanos dignos, 
funcionales y sostenibles.

En este marco, los servicios públicos constituyen los pilares del 
funcionamiento urbano y determinan en gran medida la calidad de vida de 
la población. Cuando estos servicios son deficientes, el derecho a la ciudad 
se ve vulnerado. Por ello, herramientas como la Encuesta de Percepción 
Ciudadana cobran relevancia al ofrecer información útil para orientar la 
toma de decisiones en la administración pública y definir prioridades con 
base en las necesidades reales de la población.

Entre los resultados más destacados de la Encuesta de Percepción 2024 se 
encuentra el servicio de recolección de basura, que obtuvo una calificación 
de 9.3, la más alta de los últimos cinco años. De igual forma, el servicio de 
transporte público BRT alcanzó su calificación más alta en los últimos cinco 

Garantizar servicios de calidad es un pilar fundamental para 
hacer efectivo el derecho a la ciudad. 

años. Este aumento podría estar relacionado con el inicio de operaciones 
regulares de la ruta troncal 2 y la pretroncal 3.

El servicio de energía eléctrica se posiciona como el segundo mejor 
evaluado, aunque también es el que presenta la mayor tasa de respuesta 
a reportes (85%), lo cual sugiere una alta cobertura y relevancia para la 
población usuaria.

En contraste, las calles y la pavimentación se mantienen entre los servicios 
históricamente peor evaluados, con una calificación de apenas 5.7 en 
el último año. Asimismo, el transporte público tradicional ha sido mal 
calificado de manera constante, aunque este año registró una mejora, 
alcanzando una calificación de 6.3, la más alta desde 2019.

Respecto a la satisfacción con los aspectos que componen las áreas verdes 
y espacios públicos, la percepción de seguridad obtiene la peor calificación 
(5.1), seguida de la limpieza y mantenimiento (5.6), y el equipamiento (5.9). 
La iluminación se posiciona como el aspecto mejor valorado, aunque con una 
calificación de 6.1.

A nivel distrital, el distrito 2 destaca por otorgar las calificaciones más bajas 
a los servicios públicos, mientras que el distrito 5 reporta las más altas. Esta 
diferencia puede estar relacionada con el grado de consolidación urbana, 
siendo el distrito 5 una de las zonas mejor equipadas y con mayor cobertura 
de servicios en la ciudad.

Los hallazgos de la Encuesta de Percepción 2024 evidencian avances 
importantes en ciertos servicios, pero también resaltan rezagos persistentes 
en pavimentación, seguridad en espacios públicos y transporte tradicional. 
Estas diferencias, tanto entre tipos de servicio como entre distritos, deben ser 
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SATISFACCIÓN CON LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS 
PÚBLICOS

INTERPUSO ALGÚN REPORTE RELACIONADO CON...

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida 
Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida 
Así Estamos Juárez.
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SATISFACCIÓN CON LA CALIDAD 
DEL SERVICIO DE AGUA

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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SATISFACCIÓN CON LA CALIDAD DEL SERVICIO 
DE ALCANTARILLADO Y DRENAJE

Fuente:  Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024  del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez
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SATISFACCIÓN CON LA CALIDAD DEL SERVICIO DE 
ELECTRICIDAD

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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SATISFACCIÓN CON LA CALIDAD DEL SERVICIO DE 
RECOLECCIÓN DE BASURA

SATISFACCIÓN CON LA CALIDAD DEL SERVICIO DE ALUMBRADO 

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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SATISFACCIÓN CON LA CALIDAD DE LAS CALLES Y PAVIMENTACIÓN

SATISFACCIÓN CON LA SEMAFORIZACIÓN Y SEÑALES VIALES

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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HISTÓRICO

SATISFACCIÓN CON LA DISPONIBILIDAD DE ÁREAS 
VERDES Y ESPACIOS PÚBLICOS CERCA DE SU CASA

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Promedio
General 6.7
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SATISFACCIÓN CON EL ESTADO DE LOS 
CENTROS COMUNITARIOS

SATISFACCIÓN CON EL ESTADO
DE LAS BANQUETAS

SATISFACCIÓN CON EL ESTADO DE LAS BIBLIOTECAS

SATISFACCIÓN CON EL ESTADO DE 
LAS UNIDADES DEPORTIVAS

SATISFACCIÓN CON EL ESTADO DE 
LOS ESPACIOS PARA PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024  del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.



MEDIOAMBIENTE
MEDIOAMBIENTE

La urbanización acelerada y desordenada en estos entornos ha 
intensificado procesos como la desertificación, afectando directamente 
la calidad de vida de sus habitantes. En este tipo de entornos, marcados 
por condiciones climáticas extremas y ecosistemas frágiles, resulta crucial 

que las instituciones y los Gobiernos promuevan estrategias enfocadas en el uso 
eficiente de los recursos naturales, especialmente el agua. 

Ciudad Juárez, como una de las urbes más grandes dentro de los más de 630,000 
kilómetros cuadrados del Gran Desierto Chihuahuense, enfrenta retos estructurales 
importantes. Sin embargo, muchas de las medidas ambientales implementadas 
han sido reactivas y paliativas, más que soluciones de largo plazo orientadas al 
bienestar colectivo.

Según datos de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento (JMAS), durante 2024 
se produjeron 181,494,466 metros cúbicos de agua, de los cuales 101,385,598 
corresponden a agua tratada. Esto representa un 55.9% del total, lo que implica un 
incremento de 20 puntos porcentuales respecto al año anterior. 

A pesar de este avance, persisten prácticas poco sostenibles en otros aspectos. Por 
ejemplo, la Encuesta de Percepción Ciudadana revela una disminución general en el 
porcentaje de personas que separan sus residuos, salvo por un ligero aumento entre 
quienes lo hacen para alimentar animales, que pasó de 56.8% a 61.6% en 2024.

A nivel global, los asentamientos humanos en zonas 
desérticas enfrentan desafíos específicos para transitar hacia 

un desarrollo sustentable. 

En cuanto a los problemas ambientales que afectan directamente a las colonias, el 
29.7% de las personas encuestadas señaló que la basura en las calles es la principal 
preocupación, seguida por los basureros clandestinos en casas o terrenos baldíos 
(17.1%) y, en tercer lugar, el abandono de neumáticos (16.3%), lo que evidencia la 
persistencia de malas prácticas en el manejo de residuos sólidos.

La calidad del agua mantiene una percepción estable en comparación con años 
anteriores, con una calificación promedio de 7.3. Sin embargo, el distrito 2 sigue 
otorgando la evaluación más baja, con un 6.8. En contraste, la percepción sobre la 
calidad del aire mostró una caída generalizada: el promedio se ubicó en 6.7, y solo 
el distrito 7 logró una calificación superior a 7, con 7.1.

Especialmente preocupante es la caída en la satisfacción con la cantidad de árboles 
en la ciudad, que bajó de 7.1 en 2023 a 5.4 en 2024. Esta disminución sugiere una 
creciente insatisfacción con los esfuerzos de arborización urbana, que además 
están estrechamente ligados a la percepción sobre la calidad del aire. 

Por otro lado, la limpieza de las calles continúa con calificaciones bajas, con un 
promedio general de apenas 5.4, lo que refuerza la percepción de deterioro del 
entorno urbano.

El deterioro ambiental en contextos urbanos desérticos como el de Juárez no solo 
refleja las consecuencias acumuladas de la falta de planeación, sino que también 
subraya la urgencia de adoptar una visión de corresponsabilidad.

La construcción de alianzas entre ciudadanía, Gobierno e iniciativa privada 
puede convertirse en una herramienta clave para revertir la tendencia hacia la 
insostenibilidad. Si bien los desafíos son inherentes al ecosistema, no son insalvables: 
transformar las ciudades del desierto en territorios sostenibles es posible si se 
combina voluntad política, innovación técnica y compromiso ciudadano.
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RELACIÓN ENTRE AGUA PRODUCIDA Y AGUA TRATADA - JMAS 

EN CUESTIÓN DE DESPERDICIOS 
QUE GENERAN EN SU HOGAR, 

ACOSTUMBRAN...

Fuente: Elaboración propia con información de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento (JMAS), obtenido a través de la Plataforma Nacional de 
Transparencia (PNT).

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024  del 
Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del 
Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

¿QUÉ TAN SATISFECHO(A) 
ESTÁ CON LA CANTIDAD DE 

ÁRBOLES EN LA CIUDAD?
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De la población. Otros problemas por son 
los basureros clandestinos (17.1%), llantas 

tiradas (16.3%), terrenos baldíos (14.9%) y 
parques sucios (6.9%)

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen 
Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así 

Estamos Juárez.

LAS CALLES SUCIAS 
REPRESENTAN EL PRINCIPAL 

PROBLEMA AMBIENTAL EN LA 
CIUDAD PARA:

29.7%
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Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del 
Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

¿QUÉ TAN SATISFECHO(A) ESTÁ CON LA 
LIMPIEZA EN LAS CALLES?
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Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del 
Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

¿QUÉ TAN SATISFECHO(A) ESTÁ CON LA 
CALIDAD DEL AIRE?
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¿QUÉ TAN SATISFECHO(A) ESTÁ CON 
LA CALIDAD DEL AGUA?

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del 
Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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ECONOMÍA

Sectores clave, como la industria automotriz y manufacturera, podrían enfrentar 
aumentos en los costos de producción y una reducción en la competitividad en el 
mercado estadounidense. Según cifras del Programa de la Industria Manufacturera, 
Maquiladora y de Servicios de Exportación (IMMEX), el crecimiento del número de 
establecimientos en los últimos años no ha sido exponencial. 

Aunque Juárez continúa destacando como el segundo municipio con la mayor 
concentración de establecimientos a nivel nacional, entre 2023 y 2024 registró una 
reducción del 6.7% en el personal contratado, especialmente del ámbito operativo.

En cuanto al empleo formal, datos del IMSS indican que hasta enero de 2025 había 
un total de 459,982 trabajadores asegurados, cifra menor en 7.9% a la registrada 
para el mismo periodo de 2024. 

La industria de la transformación concentra alrededor del 60% del empleo formal. 
Para este mismo periodo, el sector registro una pérdida de empleo de 3.0%. 

Entre los subsectores más afectados están la fabricación y/o ensamble de aparatos, 
accesorios eléctricos o electrónicos, para empalme, corte, protección y conexión, 
fabricación y/o ensamble de partes para el sistema eléctrico de vehículos automóviles 
y fabricación y/o ensamble de motores para automóviles, autobuses y camiones. 

Las recientes políticas implementadas por el presidente de 
Estados Unidos, Donald Trump, han generado una serie 

de desafíos significativos para la frontera norte de México, 
particularmente para esta ciudad, cuya actividad industrial 

depende en gran medida del comercio transfronterizo. 

En conjunto, estos subsectores registraron una pérdida de 16,037 empleos en el 
último año.

En lo que respecta a los niveles salariales de los empleados formales registrados en 
el IMSS, el 80.6% percibe entre uno y dos salarios mínimos, mientras que solo el 
2.1% recibe un ingreso superior a seis salarios mínimos. 

Es importante destacar que el salario mínimo en la zona libre de la frontera norte 
experimentó un incremento del 12%, pasando de 374.89 a 419.88 pesos diarios.

Respecto a la inflación interanual para Juárez, esta cerró 2024 en un nivel del 
3.80%, mostrando un ligero aumento respecto al año anterior. 

Los rubros que más presionaron al alza de los precios fueron alimentos, bebidas, 
transporte, salud y cuidado personal, lo que ha impactado directamente el poder 
adquisitivo de los hogares. Aunque el índice inflacionario en la ciudad se mantiene 
dentro de los márgenes esperados, su tendencia al alza refleja la volatilidad en los 
costos de bienes esenciales y servicios.

Por otro lado, según datos del Directorio Estadístico Nacional de Unidades 
Económicas (DENUE), hasta el año pasado Juárez contaba con un total de 47,673 
unidades económicas. De estas, la mayoría se dedicaba al comercio (40.5%) y los 
servicios (50.7%), lo que confirma la relevancia del sector terciario en la economía 
local. 

Finalmente, según la Encuesta de Percepción Ciudadana 2024, el porcentaje de 
personas que consideran que su situación económica ha empeorado con respecto 
al año anterior aumentó de 20.4% en 2023 a 27.0% en 2024. 

No obstante, el porcentaje de quienes reportan que su ingreso familiar no les alcanza 
y enfrentan dificultades disminuyó de 28.7% a 24.6% en el mismo periodo, lo que 
podría indicar una ligera mejoría en la capacidad de los hogares para afrontar sus 
gastos, a pesar de las condiciones económicas adversas.
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ESTABLECIMIENTOS ACTIVOS 
IMMEX 

PERSONAL CONTRATADO POR LA IMMEX

ESTABLECIMIENTOS ECONÓMICOS EN JUÁREZ

INSUMOS CONSUMIDOS POR 
LA IMMEX

Fuente: Elaboración propia con datos del  INEGI (2025). Subsistema de 
Información Económica, 2024.

Fuente: Elaboración propia con datos del  INEGI (2025). Subsistema de Información Económica, 2024.

Fuente: Elaboración propia con datos del  INEGI (2025). Directorio Estadístico Nacional de Unidades Económicas (DENUE), 2024.

Fuente: Elaboración propia con datos del  INEGI (2025). Subsistema de 
Información Económica, 2024.
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INFLACIÓN ANUAL 

TRABAJADORES ASEGURADOS IMSS

Fuente: Elaboración propia con datos del  INEGI (2025). Índice Nacional de Precios al Consumidor, 2025.

Fuente: Elaboración propia con datos del IMSS (2025). Puestos de trabajo registrados por los patrones en el IMSS y asegurados sin un empleo asociado, 2025.
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EVOLUCIÓN DEL SALARIO MÍNIMO PARA JUÁREZ

TRABAJADORES ASEGURADOS SEGÚN RANGO SALARIAL / 2025

Fuente: Elaboración propia con datos de la Comisión Nacional de los Salarios Mínimos (CONASAMI), 2025.

Fuente:  Elaboración propia con datos del IMSS (2025). Puestos de trabajo registrados por los patrones en el IMSS y asegurados sin un empleo asociado, 2025.
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HISTÓRICO

EN COMPARACIÓN CON EL AÑO PASADO, ¿DIRÍA USTED QUE 
SU SITUACIÓN ECONÓMICA PERSONAL HA EMPEORADO?

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024  del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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HISTÓRICO

PERSONAS QUE SIENTEN QUE CON EL 
TOTAL DE SU INGRESO NO LES ALCANZA 

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

Se trata de un proceso dinámico y diverso que se nutre de múltiples 
formas de intervención ciudadana, de la pluralidad de actores sociales, 
del acceso a mecanismos efectivos y de la posibilidad de participar de 
manera informada y organizada en la formulación, implementación y 

evaluación de políticas públicas.

Desde el ejercicio del voto en procesos electorales hasta las acciones comunitarias 
entre vecinos, la ciudadanía desempeña un papel clave en la transformación social 
y en la mejora de las condiciones de vida en su entorno. La democratización del 
poder se vuelve posible cuando existen canales accesibles y transparentes de 
participación, acompañados de voluntad política y compromiso ciudadano.

En el ámbito de la participación política, según datos del Instituto Estatal Electoral, en 
el proceso electoral de 2024 se alcanzó una participación del 52.2% de la lista nominal. 

La participación ciudadana es un pilar esencial 
de los sistemas democráticos, ya que fortalece 

la legitimidad institucional, promueve la 
transparencia y permite a la población incidir en 

las decisiones que afectan su entorno.

En cuanto a la composición etaria de la lista nominal proyectada para 2025, se 
observa que el grupo de edad con mayor representación es el de 20 a 29 años, 
que concentra el 23.4% del padrón, seguido por la población de 65 años o más, 
que representa el 11%. Esta distribución permite dimensionar el peso potencial que 
podrían tener estos grupos en futuros procesos electorales.

En lo que respecta a la participación social y comunitaria, de acuerdo con la 
Encuesta de Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024, el 37.7% de las 
personas encuestadas en Juárez declaró formar parte activa de alguna organización. 
Además, el 8.2% indicó haber participado en acciones de voluntariado, tales como 
denuncias, reportes o solicitudes dirigidas a las autoridades, mientras que el 8.1% 
colaboró con sus vecinos para resolver un problema en su comunidad.

Sin embargo, al analizar la participación en mecanismos formales contemplados 
por la Ley de Participación Ciudadana del Estado de Chihuahua, se observa que 
menos del 30% de la población ha utilizado alguno de estos instrumentos, siendo la 
revocación de mandato la más mencionada, lo cual evidencia una brecha entre la 
existencia de los mecanismos legales y su apropiación por parte de la ciudadanía.

Este panorama sugiere que, aunque la participación política electoral se mantiene 
como la forma más común de involucramiento ciudadano, los mecanismos de 
participación social y comunitaria requieren fortalecimiento a través de estrategias 
de difusión, formación cívica, acompañamiento y adaptación cultural que 
promuevan una ciudadanía activa, crítica e involucrada en los asuntos públicos.

Reivindicar la participación ciudadana más allá de las urnas implica construir una 
cultura democrática cotidiana, en la que las personas se reconozcan como sujetas 
de derechos y como agentes de cambio con capacidad de incidir en la vida pública.
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DESGLOSE POR EDAD (PADRÓN ELECTORAL Y LISTA NOMINAL)

DESGLOSE POR SEXO 
(PADRÓN ELECTORAL) 2024

DESGLOSE POR SEXO 
(LISTA NOMINAL) 2024

Fuente:  Elaboración propia con datos del Instituto Nacional Electoral (INE). Última actualización: marzo, 2025.

Fuente: Elaboración propia con datos del Instituto Nacional Electoral (INE). Última 
actualización: marzo, 2025.

Fuente: Elaboración propia con datos del Instituto Nacional Electoral (INE). Última 
actualización: marzo, 2025.
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PARTICIPACIÓN EN ELECCIONES

Fuente: Elaboración propia con datos del Instituto Nacional Electoral (INE), última actualización  marzo, 2025.

ÍNDICE DE MASCULINIDAD EN 
VOTACIÓN (NÚMERO DE HOMBRES 

POR CADA 100 MUJERES)

PARTICIPA ACTIVAMENTE EN 
ORGANIZACIONES

Fuente: Elaboración propia con datos de los Conteos Censales de 
Participación Ciudadana 2009-2021, INE.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
Nov-2023 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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PARTICIPA EN LAS SIGUIENTES ACCIONES (CON 
VOLUNTARIADO O ACTIVAMENTE) DE LA SOCIEDAD CIVIL

¿HA PARTICIPADO EN ALGUNO DE LOS SIGUIENTES 
MECANISMOS ESTABLECIDOS EN LA LEY DE PARTICIPACIÓN  

CIUDADANA DEL ESTADO DE CHIHUAHUA?

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

La revocación de mandato

Audiencias públicas

Consulta pública

La iniciativa ciudadana

Comités de participación

Cabildo abierto

Consejos consultivos

Planeación participativa

Presupuesto participativo

Contralorías sociales

Mecanismos de participación social para NNA

El referéndum

El plebiscito



Ciudad Juárez

3
4

5

6

7

9

10

8

2

2

86.5% 93.3%

86.7%

89.8%

83.5%
88.9%

81.0%

89.2%

81.4%

Porcentaje
General 86.5%

83 

2025

HISTÓRICO

¿CONSIDERA USTED QUE VOTAR ES 
IMPORTANTE? % POR DISTRITO

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez
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GOBIERNO

Un Gobierno abierto, basado en los principios de transparencia, participación 
ciudadana y rendición de cuentas, es esencial para fortalecer la confianza 
ciudadana, consolidar la democracia y mejorar la calidad de los servicios 

públicos. En este contexto, el presente informe analiza el gasto público, la percepción 
ciudadana sobre la rendición de cuentas y la confianza en las instituciones durante 2024. 

El año pasado, el Gobierno Municipal de Juárez ejerció un gasto total de 9,697,938,157 
pesos, un aumento del 10.7% respecto a 2023. La mayor parte del presupuesto se 
destinó a Seguridad, Obras Públicas y Políticas Sociales, representando el 54.7% del 
total. 

En particular, Seguridad absorbió el 21.9% del gasto, mientras que áreas como 
Educación, Deporte y Cultura continúan recibiendo menos del 1% de los recursos 
anuales.

La gestión del gasto público sigue generando preocupación entre la ciudadanía. De 
acuerdo con la Encuesta de Participación Ciudadana y Buen Gobierno, el 51.9% de los 
encuestados considera que el Gobierno Municipal incurre en actos de corrupción con 
frecuencia o mucha frecuencia. 

El Gobierno, a través de las instituciones que 
conforman la administración pública, tiene la 

responsabilidad de gestionar de manera eficiente 
los recursos humanos y financieros para el 

cumplimiento de sus objetivos, planes de trabajo y 
programas que atiendan las necesidades sociales. 

Este porcentaje aumenta al 66.9% en el caso del Gobierno Estatal y disminuye al 42% 
para el Gobierno Federal. Asimismo, el 41.3% de la población cree que el Gobierno 
Municipal nunca o casi nunca rinde cuentas, percepción que se incrementa al 70.6% 
para el Gobierno Estatal y se reduce al 29.1% respecto al Gobierno Federal.

La falta de confianza en las instituciones públicas también se refleja en la evaluación 
ciudadana de los distintos niveles de Gobierno. 

En una escala del 1 al 10, los juarenses calificaron con 7.1 al Gobierno Municipal, 
5.1 al Gobierno Estatal y 8.8 al Gobierno Federal. Además, las instituciones de 
seguridad pública, como la Policía Municipal, la Policía Estatal y el Poder Judicial, son 
percibidas como confiables por menos del 20% de la población. En contraste, iglesias, 
universidades, maestros y la Presidencia de la República superan el 60% de confianza 
ciudadana.

El desconocimiento de los representantes gubernamentales refuerza esta desconfianza 
a nivel municipal. Un 99% de la población juarense no conoce o no puede mencionar 
el nombre de algún regidor o el titular de la Sindicatura Municipal, lo que evidencia una 
desconexión entre los ciudadanos y sus representantes.

Por otro lado, las expectativas de la población hacia el Gobierno siguen siendo 
elevadas. En 2024, el 32.3% de la ciudadanía identificó la inseguridad/violencia 
como el principal problema, seguido por la drogadicción (17%), la pobreza (9.3%) y la 
corrupción (8.7%). Estos resultados reflejan la urgencia de reforzar políticas públicas 
que garanticen mayor seguridad, desarrollo social y transparencia en la gestión 
gubernamental.

Los altos niveles de desconfianza, desconocimiento y percepción de corrupción reflejan 
la insatisfacción ciudadana respecto a la imparcialidad, participación democrática, 
rendición de cuentas y legalidad en la gestión gubernamental. Esta situación exige 
un mayor compromiso de las autoridades en los tres niveles de Gobierno para 
garantizar un uso eficiente de los recursos públicos y la ejecución efectiva de proyectos 
y programas que promuevan el bienestar y el desarrollo integral de la comunidad.
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De las personas percibe la violencia como 
principal problema

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen 
Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así 
Estamos Juárez.

¿CUÁL ES EL PROBLEMA 
MÁS IMPORTANTE QUE 
ENFRENTAMOS EN CIUDAD 
JUÁREZ?

32.2%
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CUÁLES SON LOS TRES PROBLEMAS MÁS IMPORTANTES EN JUÁREZ

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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(% de personas que creen que el gobierno llevó a 
cabo algo o mucho actos de corrupción.)
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PERCEPCIÓN CIUDADANA SOBRE 
ACTOS DE CORRUPCIÓN DEL 

GOBIERNO MUNICIPAL

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024  del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

PERCEPCIÓN CIUDADANA SOBRE 
ACTOS DE CORRUPCIÓN POR 

NIVEL DE GOBIERNO

GASTO PÚBLICO TOTAL DEL AYUNTAMIENTO DE JUÁREZ

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del 
Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Elaboración propia con información del Ayuntamiento de Juárez, obtenida a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).
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¿PUEDE MENCIONAR AL MENOS EL NOMBRE DE UN REGIDOR 
O REGIDORA?

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

¿PUEDE DECIRME EL NOMBRE DE 
LA SÍNDICA MUNICIPAL?

¿CÓMO CALIFICARÍA LA EXPECTATIVA 
QUE TIENE EN ESTE MOMENTO DEL 

GOBIERNO...?

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.
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PERSONAS QUE CREEN POCO/NADA QUE EL GOBIERNO 
MUNICIPAL TOMA EN CUENTA A LA CIUDADANÍA (%) 

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

¿QUÉ TANTO CREE QUE EL 
GOBIERNO TOME EN CUENTA A 

LOS CIUDADANOS? 
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PERSONAS QUE CREEN POCO/NADA QUE EL GOBIERNO 
MUNICIPAL CUMPLE SUS COMPROMISOS Y PROPUESTAS (%) 

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

¿QUÉ TANTO CREE QUE EL 
GOBIERNO CUMPLA CON SUS 

COMRPOMISOS Y PROPUESTAS? 
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PERSONAS QUE CREEN POCO/NADA QUE EL GOBIERNO 
MUNICIPAL APLICÓ IMPARCIALMENTE LAS LEYES (%) 

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

¿QUÉ TANTO CREE QUE 
EL GOBIERNO APLICÓ 

IMPARCIALMENTE LAS LEYES? 
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PERSONAS QUE CREEN POCO/NADA QUE EL GOBIERNO 
MUNICIPAL RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA (%) 

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.

¿QUÉ TANTO CREE QUE EL 
GOBIERNO RINDIÓ CUENTAS A 

LA CIUDADANÍA? 
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¿CÓMO CALIFICARÍA LA EXPECTATIVA QUE TIENE EN ESTE 
MOMENTO DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE CRUZ PÉREZ CUÉLLAR?

COMO CALIFICARÍA LA 
EXPECTATIVA QUE TIENE EN ESTE 

MOMENTO DEL GOBIERNO...

Fuente: Encuesta de Percepción, Participación Ciudadana y Buen Gobierno 
2024 del Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Así Estamos Juárez.



El Índice de Calidad de Vida Municipal (ICVM) es una 
herramienta para medir el bienestar de la población, 
considerando elementos que permiten satisfacer una serie 
de necesidades humanas que posibilitan el desarrollo 
integral de la sociedad. Este índice tiene como propósito el 
análisis, la planificación y, sobre todo, el debate y la acción 
entre los tomadores de decisiones y ciudadanos, sobre el 
progreso de los municipios; su medición permite evaluar 
las políticas públicas y su implementación, con el fin de 
orientar su formulación para mejorar la calidad de vida.

´
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ÍNDICE DE CALIDAD DE VIDA MUNICIPAL
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ÍNDICE DE ACTIVIDAD ECONÓMICA
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ÍNDICE DE BIENESTAR SOCIAL
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ÍNDICE DE INFRAESTRUCTURA DE DESARROLLO
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ÍNDICE DE EQUIDAD E INCLUSIÓN SOCIAL
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ÍNDICE DE GOBERNANZA Y PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA
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JUÁREZ 2030

ÍNDICE JUÁREZ SOSTENIBLE 

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible representa un compromiso mundial en favor de las personas, el planeta y la 
prosperidad. En este contexto, las ciudades se posicionan como espacios estratégicos para alcanzar el desarrollo sostenible, 
ya que enfrentan desafíos globales que se manifiestan localmente: desde la adaptación al cambio climático y la desigualdad 
social, hasta la promoción de la inclusión de personas migrantes y la gestión de los impactos del comercio internacional en las 
economías locales.

Con esta visión, en 2018 se inició la construcción de una agenda de ciudad denominada Juárez 2030: Plan por una Ciudad 
Sostenible. A través de 40 jornadas de trabajo y 18 mesas técnicas, más de 150 especialistas establecieron una hoja de ruta 
compuesta por 18 objetivos de desarrollo sostenible, 66 metas y más de 200 indicadores. Esta iniciativa fue oficializada bajo la 
supervisión del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), consolidando así un marco técnico y ciudadano 
para dar seguimiento al cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) desde una perspectiva local.

Siete años después, este compromiso se ha materializado en avances concretos y también en el reconocimiento de desafíos 
persistentes. De acuerdo con el último informe, y con base en la información disponible, el Índice Juárez Sostenible alcanzó un 
valor global de 41.5 en 2024, lo que representa una ligera disminución respecto al año anterior (42.9). Cabe destacar que los 
indicadores utilizados tienen periodicidades distintas y se actualizan conforme se dispone de nueva información, por lo que los 
avances pueden variar respecto a reportes anteriores.

Durante este periodo, los objetivos de desarrollo sostenible que registraron mayores avances en 2024 fueron el ODS 6, Agua 
limpia y saneamiento; el ODS 8, Trabajo decente y crecimiento económico; el ODS 1, Fin de la pobreza, y el ODS 2, Hambre 
cero. En contraste, se observaron retrocesos preocupantes en comparación con 2023 en algunos indicadores clave: ODS 15, 
Vida de ecosistemas terrestres; ODS 3, Salud y bienestar, y el ODS 4, Educación de calidad.

A pesar de este panorama, también se identificaron áreas con avances sostenidos o señales de recuperación, como el ODS 
2, Hambre cero; ODS 5, Igualdad de género; ODS 7, Energía asequible y no contaminante; ODS 9, Industria, innovación e 
infraestructura, y el ODS 11, Ciudades y comunidades sostenibles.

Impacta 2030: fortaleciendo el presente, construyendo el futuro 

Este 2025 se ha puesto en marcha una nueva estrategia denominada Impacta 2030, orientada a consolidar una agenda común 
en beneficio del suroriente de Juárez. A través de esta plataforma, organizaciones de la sociedad civil, líderes comunitarios, 
instituciones públicas y actores del sector privado trabajan conjuntamente para transformar propuestas colectivas en acciones 
concretas, centradas en cinco ejes prioritarios: educación, salud, seguridad, justicia y capital social. Impacta 2030 no solo 
articula esfuerzos multisectoriales, sino que abre un espacio permanente de diálogo y colaboración con la comunidad.
 
Esta estrategia tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de las y los habitantes del suroriente de Ciudad Juárez, 
impulsando el cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) desde una acción local con impacto global. Se 
trata de una apuesta colectiva que reconoce una realidad compleja, pero que también nace del compromiso por transformar 
el presente y construir un futuro más justo, inclusivo y sostenible.
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Así Estamos Juárez 2025 deja en claro que la ciudad 
atraviesa un momento crucial, en el que avances 
puntuales coexisten con desafíos estructurales 
de largo aliento. Si bien se reconocen mejoras en 
servicios públicos como el transporte y la recolección 
de basura, así como una disminución en la tasa de 
homicidios, aún persisten importantes rezagos en 
áreas como la salud pública, el acceso a empleo 
digno, la producción de vivienda asequible y la 
disponibilidad de espacios públicos de calidad.

La industria maquiladora sigue siendo el pilar 
económico de la ciudad, pero enfrenta signos de 
desaceleración y una rigidez preocupante en la 
estructura salarial. Mientras tanto, la desigualdad 
económica, aunque en descenso según los 
indicadores técnicos, continúa siendo percibida 
como alta por una parte importante de la ciudadanía, 
lo cual revela la desconexión entre los datos y la 
experiencia cotidiana.

Juárez también se presenta como un reflejo de las 
tensiones globales. La incertidumbre provocada por 
las nuevas directrices del Gobierno Federal, junto con 
los cambios drásticos en las políticas migratorias y 
comerciales de Estados Unidos, trasciende el ámbito 
diplomático y se manifiesta en la vida cotidiana: en la 
presión sobre los servicios públicos, la precarización 
del empleo y el aumento de los flujos migratorios que 
ponen a prueba la capacidad de respuesta local.

Durante el último año, la ciudad ha enfrentado una 
pérdida de más de 16,000 empleos en sectores clave 
de la industria maquiladora, lo cual se traduce no solo 
en inestabilidad económica para miles de familias, 
sino en una mayor competencia por recursos públicos 
y oportunidades laborales.

Además, el hecho de que más del 80% de las y los 

trabajadores juarenses perciba entre uno y dos salarios 
mínimos, mientras que la producción de vivienda se 
orienta predominantemente a sectores de ingreso 
medio, evidencia una preocupante desconexión entre 
la capacidad adquisitiva de la población y el modelo 
de desarrollo urbano promovido por el mercado.

En este contexto, Juárez no es solo una ciudad 
ubicada en la frontera: es una frontera viva entre lo 
local y lo global, un territorio donde las decisiones 
internacionales se traducen en impactos inmediatos, 
tanto económicos como sociales y culturales.

Ante este panorama, la participación ciudadana se 
perfila como una herramienta poderosa, aunque 
aún subutilizada. Si bien existen señales alentadoras 
de involucramiento comunitario, los mecanismos 
formales de participación siguen siendo poco 
conocidos o apropiados por la mayoría. Fortalecer 
esta dimensión no es un asunto secundario: es 
una condición indispensable para la sostenibilidad 
democrática y para garantizar que las decisiones 
públicas respondan genuinamente a las necesidades 
y aspiraciones de quienes habitan la ciudad.

Desde Plan Estratégico de Juárez reafirmamos la 
necesidad de fortalecer una práctica sostenida de 
corresponsabilidad en la que Gobierno, ciudadanía, 
sector privado y comunidad trabajen de forma 
articulada. Porque el desarrollo de Juárez no puede 
quedar a la deriva de los ciclos políticos ni de los 
intereses ajenos a la ciudad, debe construirse con 
base en datos, diagnósticos claros y, sobre todo, con 
participación informada y comprometida.

El 2025 nos encuentra en una encrucijada, pero 
también con herramientas para actuar. Que este 
informe no sea solo una fotografía del presente, sino 
una hoja de ruta para construir una mejor ciudad.
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Metodología de las encuestas de percepción
Con el propósito de obtener información precisa, confiable y 

comparativa a lo largo del tiempo, desde 2011 se lleva a cabo 

una investigación cuantitativa que combina tanto el enfoque 

transversal como longitudinal. Esta investigación se basa en 

dos encuestas dirigidas a la ciudadanía.

1.	Encuesta de percepción ciudadana.

2.	Encuesta de participación ciudadana y buen 

gobierno.

Ambos estudios se diseñaron con características metodológicas 

distintas y muestras específicas. Sin embargo, se realizaron 

de forma simultánea durante el mismo periodo de tiempo, 

dado que forman parte de una consulta ciudadana integral. 

Las encuestas están respaldadas por una metodología robusta 

de múltiples etapas y una muestra estadística representativa y 

adecuada de la población juarense de 18 años en adelante. Este 

enfoque combina diversas técnicas estadísticas para garantizar 

la fiabilidad y la relevancia de los resultados obtenidos.

Determinación del tamaño de la muestra
El marco de muestra está conformado por la población mayor 

de 18 años de la zona urbana de Ciudad Juárez, Chihuahua, 

según los datos del Censo Nacional de Población y Vivienda 

de 2020 del INEGI, junto con las áreas de geoestadística 

básica y la delimitación territorial de los distritos electorales 

locales proporcionados por el Instituto Nacional Electoral.

Para determinar el tamaño de la muestra, se emplea la 

ecuación estadística para proporciones poblacionales, que se 

presenta a continuación:

Donde: 

n: es el tamaño de la muestra a estimar.

Z: es el nivel de confianza deseado, con referencia a municipios 

con más de 100,000 habitantes, utilizando la tabla Z de 

distribución normal.

p: es la probabilidad de éxito o la proporción de la población 

con la característica deseada (siempre entre 0 y 1).

q: es la probabilidad de fracaso o la proporción de la población 

sin la característica deseada (siempre entre 0 y 1).

e: es el nivel de error estadístico aceptado por el investigador, 

recomendado máximo de ±5%.

N: es el tamaño de la población, considerando el número de 

viviendas en el municipio para este estudio.

Cuando no existen datos previos para estimar p y q se asume 

una probabilidad de éxito y fracaso del 50%.

Determinación del tamaño de la muestra
Se utilizó un método de muestreo probabilístico para obtener 

una muestra representativa de la población de interés. 

Este método consistió en seleccionar aleatoriamente áreas 

geográficas específicas (AGEB) dentro de cada distrito 

electoral y recoger cuestionarios en puntos de levantamiento 

designados como "semillas". Para este estudio, una semilla se 

define como el AGEB seleccionado aleatoriamente mediante 

el método de muestreo aleatorio simple y se seleccionaron 57 

semillas.

El número de cuestionarios por AGEB se determinó en función 

del peso proporcional de la población. En cada semilla, se 

eligió un punto de partida y, siguiendo el recorrido de las 

manecillas del reloj, se encuestó una vivienda por manzana, 

saltando al menos dos viviendas entre cada entrevistada y 

limitando las entrevistas a un máximo de cinco por manzana. 

Se permitió la sustitución en caso de no poder completar el 

cuestionario o si quedaba incompleto.

Dibujo: semilla que representa un punto de partida y de 
ahí se inicia el levantamiento.

Este tipo de técnicas garantizan que la distribución de la 

muestra sea a lo largo y ancho de la región analizada y que se 

obtenga información que sea representativa. 

Perfil del entrevistado 
Hombres y mujeres mayores de edad con residencia en la 

vivienda seleccionada.

Levantamiento de campo
El levantamiento de campo se llevó a cabo del 8 al 28 de 

noviembre del 2023. Se aplicó cada cuestionario cara a cara 

en la vivienda del entrevistado.
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Mapa de semillas
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